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DEFINITIES

RoboPharma: de rechtspersoon RoboPharma B.V.
statutair gevestigd te Waalwijk, geregistreerd bij
de Kamer van Koophandel onder nummer
69646090, en of aan deze rechtsperso(o)n(en)
gelieerde ondernemingen.

AIRP: deze Algemene Inkoopvoorwaarden
RoboPharma 01092025.

Leverancier: de Leverancier van RoboPharma.

Partijen: RoboPharma en Leverancier en tevens
ieder afzonderlijk.

Bewerkersovereenkomst: de overeenkomst tussen
RoboPharma (verantwoordelijke) en Leverancier
(verwerker) als bedoeld in artikel 14 Wet
bescherming persoonsgegevens en artikel 28
Algemene Verordening Gegevensbescherming, ook
genoemd Verwerkingsovereenkomst of
Verwerkersovereenkomst.

Circulariteit: het sluiten van kringlopen zodat
Producten en materialen worden hergebruikt en
grondstoffen zo veel en zo lang mogelijk hun
waarde behouden.

Diensten: te verrichten niet materiele
service/werkzaamheden, als onderdeel van de
Prestatie.

Documentatie: technische Documentatie,
gebruiksaanwijzingen, garantiecertificaten,
specificaties, keuringsvoorschriften, instructies en
veiligheidsbladen.

Gebrek: een storing of het niet of niet volledig
voldoen van de Prestatie aan de overeengekomen
specificaties, dan wel het anderszins niet naar
behoren functioneren van de Prestatie, dan wel
het anderszins niet geschikt zijn voor normaal
gebruik van het Prestatie door RoboPharma.

Gebruikelijke levensduur: de levensduur van een
Product zoals verwacht mag worden door
RoboPharma op basis van bijvoorbeeld een Life
Time-tabel of de Documentatie, de website of de
communicatie van Leverancier met RoboPharma.

Gegevensinbreuk: een inbreuk op de beveiliging
die per ongeluk of op onrechtmatige wijze leidt tot
vernietiging, verlies, wijziging, ongeoorloofde
verstrekking van of ongeoorloofde toegang tot
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doorgezonden, opgeslagen of anderszins
verwerkte persoonsgegevens.

Grondstoffenpaspoort: een document dat
inzichtelijk maakt uit welke grondstoffen en
materialen een Product bestaat, in welke mate er
gebruik is gemaakt van gerecyclede materialen en
in welke mate het Product weer te recyclen is na
levensduur.

Inkooporder: de opdracht aan Leverancier om
tegen bepaalde condities een Prestatie aan
RoboPharma te leveren.

Intellectuele Eigendomsrechten: alle intellectuele
en industriéle eigendomsrechten (waaronder
auteursrechten, persoonlijkheidsrechten,
databankrechten, rechten met betrekking tot
knowhow, geregistreerde en niet-geregistreerde
modellen, aanvragen voor enige van die rechten,
ontwerpen en uitvindingen, naburige rechten,
octrooirechten, handelsnamen en merkrechten)
alsmede alle soortgelijke rechten en rechten uit
licenties, toestemmingen of anderszins aanvragen
met betrekking tot alle voorgaande rechten.

Maatwerk Programmatuur: programmatuur die
specifiek voor RoboPharma wordt ontworpen en
vervaardigd en alle programmatuur anders dan
Standaard Programmatuur, waaronder broncode,
technische documentatie, specificaties, data
modellen en daarmee verband houdende
algoritmes van deze programmatuur, alsmede alle
wijzigingen van al het voorgaande.

Programmatuur: Standaard Programmatuur en
Maatwerk Programmatuur.

Offerte: een Schriftelijk aanbod om tegen
bepaalde condities een bepaalde Prestatie te
leveren.

Overeenkomst: iedere overeenkomst die tussen
RoboPharma en Leverancier tot stand komt
betreffende de levering door Leverancier aan
RoboPharma van een Prestatie, alsmede elke
wijziging of aanvulling daarop inclusief alle (rechts-
) handelingen benodigd voor het aangaan of het
uitvoeren van de Overeenkomst, zoals bepaald in
artikel 217 van Boek 6 van het Burgerlijk Wetboek.

Prestaties: de afgesproken, door Leverancier aan
RoboPharma te leveren en geleverde Producten,
gebruiksrechten en overige vermogensrechten, de
door Leverancier ten behoeve van RoboPharma te
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verlenen Diensten, alsmede het tot stand brengen
en opleveren van een stoffelijk werk en de door
Leverancier ten behoeve van RoboPharma te
leveren Werken.

Producten: te leveren goederen, als onderdeel van
de Prestatie.

Reserveonderdelen: nog niet ingebouwde of
aangesloten vervangingscomponenten van een
Product.

Schriftelijk: formele communicatie tussen Partijen
welke op schrift is gesteld, hieronder begrepen op
papier en via een elektronisch bericht zoals
bijvoorbeeld maar niet beperkt tot e-mail en
internet. Ook voor zover de Wet een schriftelijke
vereiste kent.

Artikel 1 Toepasselijkheid

Deze Algemene Inkoopvoorwaarden
RoboPharma (AIRP) zijn van toepassing op en
maken deel uit van alle aanvragen, Informatie
Aanvragen, Offerte Aanvragen, Offertes,
aanbiedingen, Inkooporders,
opdrachtbevestigingen, Overeenkomsten en
alle andere rechtshandelingen tussen
RoboPharma en Leverancier.

De toepasselijkheid van enige algemene of
specifieke voorwaarden of bedingen van
Leverancier, onder welke benaming ook,
wordt uitdrukkelijk van de hand gewezen.
Mocht enige bepaling van de AIRP naar het
oordeel van de rechter niet van toepassing of
ongeldig zijn, dan zal slechts de betreffende
bepaling als niet geschreven worden
beschouwd, maar zullen de AIRP voor het
overige volledig van kracht blijven. Partijen
zullen in overleg treden om de betreffende
niet toepasselijke of ongeldige bepaling te
vervangen door een nieuwe bepaling, waarbij
zoveel mogelijk het doel en de strekking van
de eerdere bepaling in acht zal worden
genomen.

In geval van strijdigheid tussen het bepaalde in
de AIRP en het bepaalde in de Overeenkomst
prevaleert het bepaalde in de Overeenkomst.
Afwijkingen van deze AIRP kunnen enkel
Schriftelijk overeengekomen worden.

In geval van verschillen tussen de betekenis
van de Nederlandse tekst van deze AIRP en die
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van vertalingen daarvan in andere talen, geldt
de Nederlandse tekst.

Afstand van recht door RoboPharma kan
slechts geschieden door een schriftelijke
kennisgeving waarin RoboPharma met zo veel
woorden uitdrukkelijk afstand doet van het
betreffende recht. Als RoboPharma een recht
niet uitoefent (waaronder het toestaan van
een verlenging van de termijn waarbinnen
Leverancier een verplichting dient na te
komen), mag dit niet worden opgevat als
rechtsverwerking. Als RoboPharma in één
geval geen beroep doet op de Overeenkomst
of deze Inkoopvoorwaarden, doet zij daarmee
geen afstand van haar recht noch verwerkt zij
haar recht in een ander geval wel een beroep
te doen op deze Inkoopvoorwaarden of de
Overeenkomst.

1.7

Artikel 2 Totstandkoming van de Overeenkomst

2.1 De aanvraag voor een Offerte is te
beschouwen als een uitnodiging tot het doen
van een aanbod en bindt RoboPharma niet. Op
een offerteaanvraag van RoboPharma volgt
een Offerte van Leverancier. De kosten voor
het opstellen van deze Offerte zijn voor
rekening van Leverancier en de Offerte is te
beschouwen als een aanbod. Offertes zijn
binnen de door Leverancier aangegeven
geldigheidsduur van de Offerte
onvoorwaardelijk en onherroepelijk.

2.2 RoboPharma is gerechtigd de opdracht te
herroepen of Inkooporder te allen tijde te
annuleren, tenzij Leverancier aantoont dat
hij is aangevangen met de uitvoering van de
Overeenkomst. RoboPharma zal in dat geval
de door Leverancier gemaakte kosten aan
Leverancier vergoeden, mits deze kosten
aantoonbaar en redelijk zijn. Deze kosten
kunnen onder andere worden aangetoond
door facturen, verstrekte Inkooporders of
aantoonbaar verrichte werkzaamheden.

2.3 Indien een Inkooporder volgt op een Offerte
van Leverancier, dan komt de Overeenkomst
tot stand op het moment dat de Inkooporder
door RoboPharma is verstuurd en door
Leverancier geacht mag worden te zijn
ontvangen. Niet Schriftelijke opdrachten zijn
niet bindend voor RoboPharma, tenzij
RoboPharma deze opdrachten Schriftelijk
bekrachtigt.
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2.4 Indien een Inkooporder door RoboPharma
wordt geplaatst, zonder een daaraan
voorafgaand aanbod van Leverancier, dan
komt de Overeenkomst tot stand wanneer
Leverancier de Inkooporder Schriftelijk
accepteert, mits deze aanvaarding binnen
14 (veertien) kalenderdagen na deze plaatsing
van die Inkooporder plaatsvindt. Bij gebreke
van een Schriftelijke aanvaarding door
Leverancier komt de Overeenkomst tot stand
wanneer de Prestatie conform de Inkooporder
wordt geleverd en de Prestatie door
RoboPharma wordt aanvaard onverminderd
het bepaalde in artikel 8.5, mits deze levering
geschiedt binnen 21 kalenderdagen na
dagtekening van de Inkooporder.

2.5 Bij Afroepcontracten komt de Overeenkomst
tot (deel)levering tot stand, op het moment
dat de Schriftelijke opdracht door RoboPharma
wordt verzonden, tenzij anders overeen-
gekomen.

2.6 Indien bij de uitvoering van de Overeenkomst
gebruik wordt gemaakt van door Leverancier
ter beschikking gestelde of door hem
goedgekeurde Hulpmaterialen en
Documentatie, maken deze deel uit van de
Overeenkomst.

2.7 Leverancier wordt geacht zich in voldoende
mate op de hoogte te hebben gesteld van
de doelstellingen van RoboPharma met
betrekking tot de Overeenkomst en de
organisatie van RoboPharma.

Artikel 3 Wijzigingen

3.1 RoboPharma heeft de bevoegdheid om de
omvang en de hoedanigheid van de te
leveren Prestaties in overleg met
Leverancier binnen een redelijke termijn te
wijzigen, tenzij deze wijzigingen dusdanige
gevolgen hebben dat van Leverancier niet
in redelijkheid kan worden verwacht, dat hij
daar zonder meer aan meewerkt.
Leverancier zal RoboPharma dan zo spoedig
mogelijk, doch ten hoogste binnen acht (8)
kalenderdagen na kennisgeving van de
wijziging, daarover Schriftelijk informeren.
Leverancier stelt dan zo mogelijk nieuwe
condities voor, die door RoboPharma in
redelijkheid kunnen worden aanvaard of
verworpen.

3.2 Wijzigingen hebben pas rechtskracht nadat
deze Schriftelijk zijn vastgelegd en door
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bevoegde functionarissen van Partijen zijn
ondertekend.

Artikel 4 Prijzen, facturering en betaling
4.1 De overeengekomen prijzen en tarieven zijn
vast en luiden in Euro’s, tenzij schriftelijk en
uitdrukkelijk anders door Partijen is
overeengekomen, op basis van levering zoals
in de Overeenkomst is bepaald, exclusief
omzetbelasting. Opdrachtnemer mag onder de
Overeenkomst enkel bedragen factureren
die expliciet zijn overeengekomen en
gespecificeerd. Bedragen en prijzen zoals
opgenomen in de Inkooporder en of
Overeenkomst staan vast en zullen
gedurende de gehele looptijd van de
Overeenkomst gelden behoudens het geval
waarin Partijen expliciet Schriftelijk een
prijswijzigingsmechanisme zoals bijvoorbeeld
maar niet beperkt tot indexatie zijn
overeengekomen. Opdrachtnemer stemt
ermee in dat de prijzen zoals opgenomen in de
Overeenkomst Leverancier volledig
compenseren voor de geleverde Prestatie en
er geen additionele kosten van toepassing
zullen zijn.
4.2. Meerwerk en kosten komen alleen voor
vergoeding door RoboPharma in aanmerking
indien de opdracht daartoe Schriftelijk door
RoboPharma is verleend. Indien het meerwerk
of de kosten naar de mening van Leverancier
de overeengekomen opleveringstermijn
beinvloeden, dient Leverancier zulks
schriftelijk aan RoboPharma aan te geven.
Vervolgens dienen Partijen zo spoedig
mogelijk onderling te overleggen over het
eventueel verschuiven van de
opleveringstermijn en de consequenties die
verschuiving heeft voor de boete ingeval van
niet tijdige oplevering.
4.3 Leverancier zal binnen 30 (dertig) dagen na
(op)levering van de Prestatie, of voor
zover van toepassing, na acceptatie als
beschreven in artikel 7 (acceptatie en
inspectie) een factuur sturen naar
RoboPharma, behoudens het geval waarin
Partijen een facturatieschema zijn
overeengekomen in welk geval zij dit
facturatieschema zal aanhouden.
Leverancier zal op haar facturen minimaal
vermelden (I) het kenmerk van de
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opdracht, (ll) het door RoboPharma
verstrekte inkoopordernummer, (Ill) de
datum van (op)levering, (1V) de volledige
naam en het adres van Leverancier alsmede
het btw nummer van Leverancier, (V) de
volledige naam en het adres van RoboPharma,
(VI) de netto —kostprijs en het btw-tarief plus
het bijbehorende bedrag (VIl) de datum
waarop de factuur is afgegeven en het
nummer van de factuur, en (VIII) wanneer
RoboPharma verplicht is zelf rekenschap te
geven voor de verschuldigde btw, zal de
factuur ook bevatten het btw-nummer van
RoboPharma en een verklaring dat
RoboPharma verplicht is rekenschap af te
leggen voor de btw (de zogenaamde btw
‘verleggingsregeling’ is dan van toepassing).

4.4 In geval van deelleveringen door Leverancier of
deelbetalingen door RoboPharma, is
RoboPharma bevoegd om naast of in plaats
van de eigendomsoverdracht te verlangen dat
Leverancier een onvoorwaardelijke en
onherroepelijke bankgarantie of 403-
verklaring afgeeft om de nakoming van zijn
verplichtingen zeker te stellen. De kosten
hiervoor zijn voor rekening van de
Leverancier.

4.5 Leverancier zal de factuur op verzoek van
RoboPharma elektronisch verstrekken per
e-mail of middels een elektronisch
inkoopsysteem.

4.6 RoboPharma zal binnen 30 (dertig) dagen na
de datum van ontvangst van de factuur
betalen, mits de factuur aan de door
RoboPharma gestelde eisen voldoet en naar
het door RoboPharma aangegeven
factuuradres is verzonden.

4.7 Leverancier zal RoboPharma alleen de
prijzen en kosten in rekening brengen die
expliciet zijn genoemd in de Overeenkomst. In
uitzondering op voorgaande regel, geldt dat
wanneer Leverancier met een aan
RoboPharma gelieerde onderneming is
overeengekomen de Prestatie te leveren
tegen een lagere prijs/kosten dan de prijs/
kosten zoals opgenomen in de
Overeenkomst, Leverancier RoboPharma
alleen die lagere prijs/kosten in rekening zal
mogen brengen. Deze lagere prijs/kosten zal
automatisch de prijs/kosten opgenomen in de
Overeenkomst tussen Leverancier en
RoboPharma vervangen.
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4.8 Betaling is door RoboPharma niet eerder
verschuldigd dan na volledige en correcte
uitvoering van de Overeenkomst.

4.9 Betaling door RoboPharma houdt op geen
enkele wijze afstand van enig recht in.

Artikel 5 Voorbereiding, voortgang, opschorting

en stagnatie

5.1 RoboPharma kan van Leverancier verlangen dat
zij, voordat met uitvoering van de
Overeenkomst wordt aangevangen, een
gedetailleerde werkplanning aan RoboPharma
overhandigt.

5.2 De werkplanning dient door RoboPharma te
worden goedgekeurd en maakt na
goedkeuring deel uit van de Overeenkomst.
Goedkeuring door RoboPharma laat onverlet
de verantwoordelijkheid voor de juistheid en
realiseerbaarheid van de werkplanning door
Leverancier.

5.3 Gedurende uitvoering van de Overeenkomst
dient Leverancier RoboPharma voortdurend op
de hoogte te houden van de voortgang van de
uitvoering van de Overeenkomst, in het
bijzonder met betrekking tot het al dan niet
tijdig bereiken van de in de werkplanning
aangegeven mijlpalen.

5.4 RoboPharma is te allen tijde gerechtigd de
uitvoering van de Overeenkomst geheel of
gedeeltelijk op te schorten en Leverancier
te verplichten de uitvoering van de
Overeenkomst voor de duur van een door
RoboPharma te bepalen termijn te
onderbreken. In een dergelijk geval geraakt
RoboPharma niet in verzuim. Voor zover de
opschorting uitsluitend te wijten is aan de
schuld van RoboPharma, zal RoboPharma aan
Leverancier de werkelijke, aantoonbare en
redelijkerwijs gemaakte directe kosten
vergoeden. Leverancier is verplicht de uit die
opschorting voorvloeiende schade zo veel
mogelijk te beperken door het nemen van
passende maatregelen. Indien de
opschorting langer dan 30 (dertig)
kalenderdagen heeft geduurd, heeft
RoboPharma het recht de Overeenkomst met
onmiddellijke ingang te beéindigen zonder
gehouden te zijn tot vergoeding van schade of
kosten, anders dan voornoemde directe
kosten.

5.5 Leverancier is verplicht om, indien is te
voorzien dat uitvoering van de Overeenkomst
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wijzigen en toevoegingen te maken
teneinde (onder andere) gebreken in het
Maatwerk te corrigeren, het Maatwerk te
wijzigen en daaraan functionaliteit toe te
voegen;

indien sprake is van Maatwerk
Programmatuur, met behulp van de
broncode van de Maatwerk
Programmatuur de objectcode van de
laatste versie van de Maatwerk
Programmatuur kan worden gegenereerd;
voldoet aan geldende wet- en regelgeving
op de plaats van fabricage, (op)levering en
gebruik, waaronder wet- en regelgeving
met betrekking tot milieu en
arbeidsomstandigheden;

k) volledig, compleet en gereed is voor
gebruik en alle hulpmiddelen en
documentatie die voor een goede werking
vereist is, wordt meegeleverd.

6.2 Indien de Prestatie ongeacht de resultaten

niet volgens het tijdsplan verloopt of zal
verlopen, RoboPharma hierover zo spoedig
mogelijk te informeren en op eigen initiatief
voorstellen aan RoboPharma te doen om de
stagnatie te voorkomen of te beperken.
5.6 In spoedeisende gevallen en indien na i)
overleg met Leverancier redelijkerwijs mag
worden aangenomen dat Leverancier de in
de Overeenkomst omschreven
verplichtingen niet binnen de daarvoor
gestelde termijn zal of kan nakomen is
RoboPharma bevoegd voor rekening van j)
Leverancier derden in te schakelen om de
stagnatie te voorkomen of te beperken. Dit
ontslaat Leverancier niet van haar
verplichtingen uit de Overeenkomst.

Artikel 6 Kwaliteit en garantie

6.1 Leverancier garandeert ten aanzien van de
geleverde Prestatie dat deze:
a) beantwoordt aan de Overeenkomst, ook

b)

bij volledige belasting ingeval het zaken
betreft;

nieuw is, tenzij anders overeengekomen
en de veiligheid biedt die RoboPharma
daarvan mag verwachten;

beschikt over de eigenschappen die zijn

van enige keuring, niet blijkt te voldoen aan
het bepaalde in lid 1 zal Leverancier voor haar
rekening de Prestatie — ter keuze en op eerste
schriftelijke verzoek van RoboPharma -
herstellen of vervangen, onverminderd de
overige rechten van RoboPharma (waaronder

het recht tot ontbinding). Wanneer goederen
in bulk geleverd worden en een deel defect is
of niet voldoet aan de Overeenkomst, heeft
RoboPharma het recht om, naar eigen

keuze, ofwel de gehele levering of dat
defecte deel af te wijzen. Leverancier zal er
zorg voor dragen dat zij te allen tijde
voldoende onderdelen op voorraad houdt

en alle benodigde vaardigheden en
knowhow om de Prestatie indien nodig te
repareren gedurende de gebruikelijke
levensduur van het geleverde onder de
Prestatie plus 2 (twee) jaar. Wanneer de
goederen afkomstig van een derde Partij
niet langer bruikbaar zijn door de
gebruikelijke slijtage, draagt Leverancier er
zorg voor dat een vergelijkbare
functionaliteit aan RoboPharma geleverd
kan worden.

6.3 De garantietermijn op de Prestatie zal
tenminste 2 (twee) jaar na (op)levering, of
voor zover van toepassing, acceptatie als
beschreven in Artikel 7 (acceptatie en
inspectie) bedragen. Het verstrijken van de
garantietermijn laat onverlet de rechten die

toegezegd of verwacht mogen worden;

d) geschikt is voor het doel waarvoor zij
bestemd is of uit de aard van de Prestatie
voortvloeit en Leverancier garandeert in
dat verband dat zij zich voorafgaand aan
de (op)levering heeft vergewist van dit
doel;

e) van de hoogst mogelijke kwaliteit en vrij
van gebreken, ontwerp-, constructie-,
materiaal-, en fabricagefouten is;

f)  uitsluitend bestaat uit nieuwe materialen
en uitsluitend is gemaakt door vakkundig
en deskundig personeel;

g) indien sprake is van Programmatuur: geen
ongedefinieerde functionaliteiten,
diseases of virussen bevat en dat de
technische en functionele eigenschappen
voldoen aan de overeengekomen
specificaties;

h) indien sprake is van Maatwerk, het
Maatwerk efficiént, deugdelijk en
coherent is uitgevoerd en compleet en
accuraat is en van zodanige kwaliteit dat
een redelijk bekwame deskundige in staat
is om het Maatwerk te begrijpen, te

AIRP01092025

Pagina 7 van 20

Per 01 Sep 2025




AIRP01092025

RoboPharma aan de wet en de Overeenkomst
kan ontlenen. De overeengekomen garantie zal
in ieder geval inhouden dat Leverancier enig
door RoboPharma binnen de garantietermijn
schriftelijk bij Leverancier aangemeld

gebrek zo spoedig mogelijk (maar in ieder
geval binnen 7 (zeven) kalenderdagen) en
zonder onderbreking zal verhelpen alsmede
desgewenst tijdelijke maatregelen zal nemen.
Daarbij zal Leverancier aan RoboPharma
aangeven hoe lang zij zal hebben om het
gebrek te herstellen, wat de gevolgen van het
gebrek en de herstelwerkzaamheden zijn voor
hetgeen waarmee de gebrekkige Prestatie in
enig verband staat en welke tijdelijke
maatregelen genomen kunnen worden om
de situatie te benaderen alsof er geen

gebrek zou zijn. RoboPharma heeft het recht
de Prestatie voor rekening van Leverancier te
(doen) herstellen of te (doen) vervangen,
indien na overleg met Leverancier
redelijkerwijs mag worden aangenomen dat
Leverancier niet, niet tijdig of niet naar
behoren voor herstel of vervanging kan of zal
zorg dragen. RoboPharma kan van overleg
afzien indien dringende omstandigheden
RoboPharma daartoe nopen. Indien
Leverancier op grond van deze verplichting
de Prestatie of onderdelen daarvan heeft
gewijzigd, hersteld of vervangen zal ten
opzichte van deze Prestatie of onderdelen

de volle garantietermijn opnieuw

aanvangen.

6.4 Leverancier garandeert dat zij gedurende de

garantieperiode de kennis en de capaciteit
beschikbaar houdt die benodigd is voor het
adequaat uitvoeren van garantie-
werkzaamheden.

6.5 Leverancier zal op eerste verzoek van

RoboPharma inzage geven in het door het
door haar gehanteerde kwaliteitsborging-
systeem.

6.6 Leverancier garandeert dat de Prestatie

voldoet aan de CE keuringseisen en I1SO 9000
normen, ten bewijze waarvan het resultaat
voorzien zal zijn van het CE en ISO keurmerk.
Bij machines, apparaten en processen waarbij
chemische grond- en/of hulpstoffen nodig
zijn, zal Leverancier de zogenaamde Safety-
Data-sheets aan RoboPharma overhandigen bij
iedere aflevering.
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Artikel 7 Acceptatie en inspectie
7.1 Bij (op)levering wordt de Prestatie (met

uitzondering van Programmatuur) door
RoboPharma aan een acceptatieprocedure
onderworpen volgens procedures van
RoboPharma, tenzij schriftelijk anders
overeengekomen.

7.2 Bij (op)levering van Programmatuur zal,

naar keuze van RoboPharma, Leverancier

of RoboPharma de acceptatieprocedure
uitvoeren in aanwezigheid van RoboPharma
en/of door RoboPharma aangewezen
personen of instanties. De acceptatie-
procedure is pas met succes afgerond als
Leverancier een daartoe strekkend Schriftelijk
bericht van RoboPharma heeft ontvangen.
Ongeacht de acceptatie van Programmatuur
behoudt RoboPharma het recht gedurende
een periode van 90 (negentig) kalenderdagen
na acceptatie de Programmatuur af te
keuren indien deze onvolkomenheden blijkt
te bevatten. RoboPharma zal de
Programmatuur niet afkeuren indien de
onvolkomenheden niet wezenlijk zijn en de
goede werking van de Programmatuur niet
in de weg staan. Leverancier zal de
onvolkomenheden evenwel terstond
herstellen in overleg met en naar

genoegen van RoboPharma.

7.3 Leverancier zal de Prestatie eerst zelf met

succes een acceptatieprocedure laten
doorlopen alvorens deze aan RoboPharma
aan te bieden en zal niets ter acceptatie
aanbieden waarvan zij weet of redelijkerwijs
kan vermoeden dat het de acceptatie-
procedure niet met succes zullen doorstaan.
Acceptatie van de Prestatie houdt geen
erkenning in dat deze aan de Overeenkomst
beantwoordt en laat onverlet de
verplichtingen die voortvloeien uit Artikel 6
(kwaliteit en garantie), eventueel
overeengekomen onderhoud en gebreken die
tijdens de acceptatieprocedure redelijkerwijs
niet konden worden ontdekt. Voor zover
deelacceptatieprocedures worden verricht,
is acceptatie van de delen van de Prestatie
niet gelijk aan acceptatie van het geheel; in
een zodanig geval dient nog met succes een
integrale acceptatieprocedure te worden
doorlopen.

7.4 Indien de Prestatie tijdens of na (op)levering

geheel of gedeeltelijk worden afgekeurd, zal

Per 01 Sep 2025




robopharma’

¢ ¢ AUTOMATION BY
CAPSA HEALTHCARE

RoboPharma dit aan Leverancier schriftelijk Artikel 8 Levering
(doen) melden. Deze melding geldt als
ingebrekestelling. RoboPharma zal daarbij
Leverancier in de gelegenheid stellen binnen
een redelijke termijn alsnog conform de
opdracht te leveren, waarbij geldt dat een
termijn van 30 (dertig) kalenderdagen in ieder
geval redelijk is. De op RoboPharma van
toepassing zijnde betaaltermijn, zoals
opgenomen in artikel 4.6, zal in voormeld
geval worden opgeschort tot RoboPharma de
herstelde Prestatie heeft geaccepteerd. Indien
Leverancier van die gelegenheid geen gebruik
maakt dan wel er niet in slaagt naar behoren
te leveren, heeft RoboPharma het recht de
Overeenkomst zonder nadere
ingebrekestelling met onmiddellijke ingang
te ontbinden.

7.5 In geval van afkeuring van de Prestatie
tijdens of na de levering worden de
eigendom en het risico geacht bij
Leverancier te zijn gebleven en derhalve
nimmer op RoboPharma te zijn overgegaan.
RoboPharma kan alle kosten verband
houdende met de opslag van eventueel reeds
geleverde producten volledig bij de
Leverancier in rekening brengen.

7.6 RoboPharma is te allen tijde gerechtigd de
wijze van uitvoering van de Overeenkomst
te (doen) inspecteren en daartoe alle
mogelijke maatregelen te treffen die
RoboPharma redelijk voorkomen,
waaronder het inspecteren van de plaatsen
waar de Prestatie geheel of gedeeltelijk
wordt verricht en het (doen) verrichten van
(accountants-) controle van de boekhouding
van Leverancier. Deze medewerking houdt ook
in de verstrekking voor zijn rekening van de
vereiste documentatie en inlichtingen. Tenzij
schriftelijk anders overeengekomen zijn de
kosten van (her)keuringen, (her)inspecties
of (her)controles voor rekening van
Leverancier.

7.7 Het wel of niet uitvoeren van een inspectie
of acceptatietest heeft geen invloed op
eventuele aansprakelijkheid van Leverancier
noch op eventuele eigen schuld van
RoboPharma. Indien een termijn is bepaald
voor acceptatie, zal het niet halen van die
termijn door RoboPharma geen stilzwijgende
acceptatie inhouden van RoboPharma.

8.1 Levering geschiedt Delivered Duty Paid
(DDP) (zoals gedefinieerd in de laatste
versie van de, Incoterms® 2020 uitgegeven
door de Internationale Kamer van Koophandel
in Parijs) op de overeengekomen plaats van
leveringsadres(sen) zoals in de Inkooporder is
gespecificeerd, tenzij daar uitdrukkelijk van
wordt afgeweken in de Overeenkomst. Voor
zover de Incoterms® 2020 strijdig zijn met
andere bepalingen in de Overeenkomst of
deze Inkoopvoorwaarden, prevaleren de
Overeenkomst en/of deze
Inkoopvoorwaarden.

8.2 Het overeengekomen afleveringstijdstip en
de afleveringstermijn, respectievelijk de
uiterste datum waarop de Prestatie moet
zijn verricht, zijn fatale termijnen. Bij niet
tijdige levering is Leverancier zonder
nadere ingebrekestelling in verzuim. Indien
Leverancier verwacht dat de levering niet
tijdig overeenkomstig de afspraken kan
geschieden, dient hij de inkoopafdeling van
RoboPharma daarvan onverwijld schriftelijk
in kennis te stellen onder vermelding van de
omstandigheden die hiertoe aanleiding
geven en doet Leverancier onmiddellijk een
voorstel voor het nemen van
overbruggingsmaatregelen.

De overbruggingsmaatregelen zijn
gelijkwaardig aan de overeengekomen
Prestatie en brengt geen extra kosten voor
RoboPharma met zich mee. Een
overbruggingsmaatregel treedt pas in plaats
van het genoemde Prestatie na Schriftelijke
goedkeuring van RoboPharma. RoboPharma
kan deze door Leverancier voorgestelde
overbruggingsmaatregel weigeren en zelf
een overbruggingsmaatregel treffen, mits
RoboPharma hier zwaarwegende en
redelijke argumenten voor heeft.
RoboPharma kan in dat geval eisen dat
tijdelijk een Prestatie van een andere
Leverancier wordt ingeschakeld als
overbruggingsmaatregel, de kosten voor de
betreffende overbruggingsmaatregel komen
voor rekening van Leverancier. Indien er
sprake is van risico’s in de keten qua
beschikbaarheid maakt Leverancier deze
proactief inzichtelijk en informeert
RoboPharma hierover schriftelijk.
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8.3 Voor zover de te leveren Prestatie bestaat
uit het leveren van Producten dient een
paklijst aanwezig te zijn. Deze paklijst is
duidelijk zichtbaar bevestigd aan de
buitenzijde van de verzendverpakking. Op
de paklijst dient/dienen het/de
Inkoopordernummer(s) van RoboPharma
vermeld te zijn, alsmede het/de
artikelnummer(s), aantal(len),
artikelomschrijving(en) en indien van
toepassing lotnummers.

8.4 Indien RoboPharma Leverancier verzoekt de
levering uit te stellen, zal Leverancier de
Producten deugdelijk verpakt en herkenbaar
bestemd voor RoboPharma opslaan, beveiligen
en verzekeren. Eventuele daaraan verbonden
redelijke en in redelijkheid aantoonbare
kosten kunnen na voorafgaand overleg met
RoboPharma en na schriftelijke bevestiging
van RoboPharma worden doorberekend.
RoboPharma zal de afspraken omtrent deze
kosten bevestigen binnen acht
kalenderdagen nadat zij gemaakt zijn.

8.5 Keuring, controle en/of beproeving van de
Prestatie door RoboPharma overeenkomstig
het bepaalde in artikel 7 houdt geen
goedkeuring van levering noch afname in.
Tekenen voor ontvangst houdt evenmin
goedkeuring van de geleverde Prestatie in.

8.6 Indien Leverancier voornemens is de
productie en/of verhandeling van
Producten die op regelmatige basis besteld
worden door RoboPharma op termijn te
staken, zal hij dit zo spoedig mogelijk, doch
minimaal zes (6) maanden voorafgaand aan de
mogelijkheid om een laatste Inkooporder te
plaatsen, melden aan RoboPharma. Reeds
door RoboPharma bestelde Producten zullen
te allen tijde worden geleverd.

8.7 Indien op de door Leverancier te leveren
Prestatie exportvoorschriften c.q.
exportlicenties van toepassing zijn, dient
Leverancier tijdig Schriftelijk en
gestructureerd bij RoboPharma aan te
geven welke dit betreft.

8.8 Deelleveringen zijn zonder voorafgaande
Schriftelijke goedkeuring van RoboPharma
niet toegestaan.

Artikel 9 Verpakking en verzending
9.1 Het Product dient naar behoren te zijn
verpakt en gemerkt conform de toepasselijke
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Europese en nationale wet- en regelgeving en
eventuele aanvullende voorschriften van
RoboPharma, dusdanig dat het Product
RoboPharma in goede staat bereikt. De inhoud
dient van buitenaf duidelijk en controleerbaar
zijn beschreven.

9.2 Leverancier is aansprakelijk voor schade

veroorzaakt door niet-deugdelijke
verpakking. Leverancier zorgt voor het
ophalen van of het retour nemen van de
beschadigde Producten en zorgt binnen twee
werkdagen voor een nieuwe (onbeschadigde)
levering van het Product zonder dat daaraan
voor RoboPharma extra kosten zijn verbonden.
Indien RoboPharma in geval van schade
oordeelt dat er sprake is van spoed, levert
Leverancier binnen een kortere termijn,
zonder dat daar extra kosten voor
RoboPharma aan zijn verbonden.

9.3 Indien RoboPharma daarom verzoekt, dient

Leverancier binnen drie maanden een plan in
te dienen voor het verduurzamen en eventueel
terugnemen van verpakkingen en gaat met
RoboPharma in gesprek hoe het
verpakkingsafval kan worden verminderd.

9.4 Partijen spannen zich maximaal in om

zoveel mogelijk Producten in dezelfde
bestelling af te laten leveren of in
ontvangst te nemen om zo de
milieubelasting te verminderen en de
transportkosten van Leverancier te
beperken.

9.5 Leverancier zet bij de uitvoering van de

opdracht voertuigen in die tenminste
voldoen aan emissieklasse 5 en beschikken
over een roetfilter. Van toepassing op zowel
LDV (light duty vehicle, 3.500 kg). Op verzoek
van RoboPharma levert Leverancier
bewijsmiddelen aan van de voertuigen die
voor de uitvoering van de opdracht worden
ingezet.

Artikel 10 Eigendom
10.1 Het eigendom van het Product, alsmede

Onderdelen van het Product, gaat over na
volledige betaling tenzij Partijen anders
overeenkomen. RoboPharma verkrijgt bij
levering het onbeperkte gebruiksrecht op
het Product. Indien tussen Partijen is
overeengekomen dat het Product eerst door
RoboPharma moet worden goedgekeurd via
een acceptatieprocedure gaat de eigendom
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niet eerder over dan na goedkeuring door
RoboPharma. Leverancier garandeert dat de
volledige en onbezwaarde eigendom van het
Product wordt geleverd. Het Product is tevens
vrij van beslagen.

Artikel 11 Intellectuele Eigendom en andere

(vergelijkbare) rechten

11.1 Partijen zullen de naam van de RoboPharma
noch direct, noch indirect gebruiken in
publicaties en of advertenties of anderszins
zonder voorafgaande Schriftelijke
toestemming van RoboPharma.

11.2 Leverancier garandeert dat het gebruik van
het Product, daaronder begrepen de
doorverkoop van het Product, of het gebruik
van de door hem ten behoeve van
RoboPharma gekochte of vervaardigde
Programmatuur en of Maatwerk
Programmatuur, geen inbreuk zal
opleveren op octrooirechten, merkrechten,
modelrechten, auteursrechten,
databankrechten, rechten knowhow of
andere (intellectuele eigendoms-)rechten
van derden.

11.3 Indien op de Prestatie en/of op al hetgeen
samenhangt met de Prestatie intellectuele
eigendomsrechten en/of andere
(vergelijkbare) rechten bij Leverancier of
derden rusten, is Leverancier verplicht ten
aanzien van die rechten automatisch en
terstond aan RoboPharma een niet-
exclusieve onopzegbare (sub)gebruikslicentie
voor onbepaalde tijd, te (doen) verlenen
indien die (sub-)gebruikslicentie nodig is voor
RoboPharma ten behoeve van de Prestatie.
Indien er sprake is van een Product waarbij
doorverkoop niet is uitgesloten dan is deze
doorverkoop inclusief de niet exclusieve
onopzegbare (sub)gebruikslicentie voor
onbepaalde tijd.

11.4 In afwijking op het bepaalde in artikel 11.3
berusten alle intellectuele eigendoms-
rechten welke ontstaan bij de ontwikkeling
van een Prestatie, specifiek in opdracht van
RoboPharma, bij RoboPharma, tenzij anders
door Partijen Schriftelijk overgekomen. De
rechten worden, voor zover deze bij
Leverancier (zullen) berusten, door
ondertekening van een Overeenkomst door
Leverancier of door Schriftelijke aanvaarding
van de Offerte door RoboPharma reeds nu
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voor alsdan aan RoboPharma overgedragen,
welke overdracht terstond na het ontstaan van
die rechten door RoboPharma reeds nu voor
alsdan wordt aanvaard. Voor zover voor de
overdracht van dergelijke rechten een nadere
akte zou zijn vereist of andere formaliteiten
vervuld moeten worden, dient Leverancier op
eerste verzoek van RoboPharma aan de
overdracht van zodanige rechten zijn
medewerking te verlenen, zonder daarbij
voorwaarden te kunnen stellen. Leverancier
doet hierbij jegens RoboPharma afstand van
alle eventueel aan hem toekomende
persoonlijkheidsrechten, in de mate waarop
de toepasselijke regelgeving zodanige afstand
toelaat. Leverancier garandeert dat de aan zijn
zijde betrokken werknemers respectievelijk
toeleveranciers in de tussen deze werknemers
respectievelijk toeleveranciers en

Leverancier geldende arbeidsovereenkomst
respectievelijk overeenkomst van opdracht
jegens Leverancier afstand doen van alle
eventueel aan hen toekomende
persoonlijkheidsrechten, in de mate waarin
de toepasselijke regelgeving zodanige

afstand toelaat.

11.5 Leverancier vrijwaart RoboPharma voor

aanspraken van derden die voortvloeien uit
enigerlei (vermeende) inbreuk op de in dit
artikel bedoelde rechten. Leverancier
informeert RoboPharma onverwijld
schriftelijk over de aanspraken van die
derden onder verstrekking van alle relevante
documenten en houdt RoboPharma van het
vervolg op de hoogte. RoboPharma laat (de
wijze van) afhandeling van de aanspraak aan
Leverancier over en zal nimmer toezeggingen
doen. Leverancier zal er voor zorgdragen dat
het inbreuk makende Product zodanig wordt
aangepast dat het ongestoord kan worden
gebruikt dan wel een ander, functioneel
gelijkwaardig, Product verstrekken. Indien dit
redelijkerwijs niet mogelijk is zal Leverancier,
tegen inlevering van het inbreuk makende
Product, aan RoboPharma de restboekwaarde
vergoeden.

Artikel 12 Documentatie
12.1 Leverancier staat ervoor in dat alle

Documentatie die noodzakelijk of
voorgeschreven is voor realiseren van het
door RoboPharma aangegeven doel, ter
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beschikking worden gesteld. Deze
Documentatie is opgesteld in de Nederlandse
taal of, indien dat niet mogelijk is, in de
Engelse taal.

12.2 RoboPharma is vrij om alle Documentatie
te vermenigvuldigen voor eigen gebruik.

12.3 Indien van een Product en/of verpakking
veiligheidsinformatiebladen bestaan, dient
Leverancier deze bladen altijd direct en
ongevraagd mee te leveren.

12.4 Leverancier draagt er zorg voor dat nieuwe
versies van de in artikelen 12.1 en 12.3
genoemde Documentatie kosteloos en
onverwijld worden toegezonden aan de
RoboPharma.

12.5 Op verzoek van RoboPharma verschaft
Leverancier een instructie hoe het Product
uit elkaar te halen en in elkaar te zetten,
teneinde alleen een kapot Onderdeel te
hoeven vervangen of de Onderdelen
afzonderlijk ter hergebruik/recycling aan te
kunnen bieden.

Artikel 13 Reserveonderdelen en onderhoud
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minste 12 (twaalf) maanden van te voren
schriftelijk op de hoogte stellen van zijn
intentie dergelijke goederen niet langer te
leveren tezamen met een bevestiging van de
exacte datum waarop de goederen niet langer
geleverd zullen worden en (indien
beschikbaar) een eventueel alternatief.
Leverancier is gehouden om alle redelijke
ondersteuning aan RoboPharma te
verschaffen om een geschikt alternatief te
vinden voor dergelijke goederen, ofwel van
de Leverancier ofwel van een aanbevolen
derde Partij.

13.2 Indien sprake is van de levering van

Programmatuur en er wordt met releases
gewerkt, garandeert Leverancier dat zij op
verzoek van RoboPharma de meest recente
versie, updates en upgrades zal leveren en
deze versies, updates en upgrades gedurende
tenminste 2 (twee) jaar na introductie van een
nieuwe versie zal onderhouden. Dit geschiedt
in ieder geval gedurende de looptijd van de
garantietermijn kosteloos

13.1 Indien als onderdeel van de Prestatie
goederen worden geleverd dan garandeert
Leverancier dat de goederen, onderdelen

Artikel 14 Geheimhouding, persoonsgegevens en
non concurrentie
14.1 Leverancier garandeert dat zij geheim zal

van de goederen en het onderhoud benodigd
om de goederen in goede staat te houden
gedurende een naar verkeersopvatting voor de
desbetreffende goederen te bepalen periode
door RoboPharma bij Leverancier uit voorraad
kunnen worden betrokken respectievelijk
verkregen tegen de prijzen die golden ten
tijde van het sluiten van de Overeenkomst of,
als de prijzen op het moment van betrekken
respectievelijk verkrijgen lager zijn,
marktconforme prijzen, ook indien de
productie van die goederen inmiddels is
beéindigd. Voornoemde periode begint te
lopen op het moment van acceptatie of, indien
overeengekomen, op het moment van
(op)levering en bedraagt voor goederen (met
uitzondering van Programmatuur) ten

minste 7 (zeven) jaar en voor

Programmatuur ten minste 2 (twee) jaar.
Zodra de productie van de goederen wordt
gestaakt, zal Leverancier RoboPharma
daarover onverwijld Schriftelijk informeren
alsmede over de mogelijkheid tot een last
time buy. Als Leverancier besluit goederen
niet meer te leveren zal hij RoboPharma ten
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houden en uitsluitend zal gebruiken ter
uitvoering van de Overeenkomst alle
informatie die zij, al dan niet rechtstreeks,
van of over RoboPharma kennen en
waarvan vaststaat dat deze vertrouwelijk van
aard is dan wel waarvan zij de
vertrouwelijkheid in redelijkheid behoort te
onderkennen, waaronder onder andere het
Maatwerk en persoonsgegevens die
Leverancier verkrijgt in het kader van de
uitvoering van de Overeenkomst alsmede
informatie met betrekking tot
ondernemingsactiviteiten, processen,
(strategische) doelstellingen, producten,
Intellectuele Eigendomsrechten,
programmatuur, relaties en klanten.
Leverancier zal daarbij voldoen aan alle
industrie-standaarden waaronder
NEN7510, ISO/IEC 27001/27002:2013 en
NIST 800- 53.

14.2 Informatie verstrekt door RoboPharma is

en blijft eigendom van RoboPharma. Dit geldt
ook voor informatie die specifiek door
Leverancier wordt geproduceerd als
onderdeel van de in te richten beveiliging,
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zoals systeemrapportages, auditlogs en
rapportages over handelingen verricht door
medewerkers van RoboPharma of het
eigen personeel van Leverancier.

14.3 Voor zover Leverancier bewerker is in de

zin van de Wet bescherming
persoonsgegevens, dan wel verwerker in de zin
van Algemene Verordening
Gegevensbescherming, zal Leverancier met
RoboPharma een nadere
Bewerkersovereenkomst aangaan.

14.4 Tenzij in een Bewerkersovereenkomst

uitdrukkelijk anders is bepaald, zal

Leverancier, wanneer zij in verband met de

Overeenkomst namens RoboPharma

persoonsgegevens verwerkt, in ieder geval:

a) voldoen aan de verplichtingen voor
verwerkers ingevolge de toepasselijke
wet- en regelgeving inzake de
bescherming van persoonsgegevens;

b) persoonsgegevens uitsluitend verwerken
op basis van schriftelijke instructies van
RoboPharma, inclusief met betrekking tot
de doorgifte van persoonsgegevens naar
een land of internationale organisatie
buiten de EER, tenzij Leverancier op grond
van op haar van toepassing zijnde EU- of
nationale wetgeving verplicht is tot
verwerking. In dat geval zal Leverancier
RoboPharma vooraf in kennis stellen van
die wettelijke verplichting, tenzij de
betreffende wetgeving zulks om
gewichtige redenen van algemeen belang
verbiedt. RoboPharma geeft Leverancier
hierbij opdracht om, voor zover
noodzakelijk voor de uitvoering van de
Overeenkomst, de persoonsgegevens te
verwerken;

c) waarborgen dat personen die door
Leverancier zijn gemachtigd om
persoonsgegevens te verwerken, zich
hebben verplicht tot geheimhouding;

d) deop grond van artikel 32 van de
Algemene Verordening
Gegevensbescherming vereiste passende
technische en organisatorische
maatregelen treffen, deze schriftelijk
vastleggen en op verzoek van
RoboPharma een kopie hiervan aan
RoboPharma sturen. Daarnaast zal
Leverancier RoboPharma bijstaan bij het
nakomen van diens verplichtingen ten
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aanzien van de beveiliging van de
persoonsgegevens;

geen subverwerkers inschakelen zonder
voorafgaande specifieke schriftelijke
toestemming van RoboPharma. Indien
RoboPharma dergelijke specifieke
toestemming geeft, zal Leverancier met
de subverwerker een schriftelijke
overeenkomst aangaan waarin dezelfde
verplichtingen inzake
gegevensbescherming zijn opgenomen als
in dit artikel;

alle redelijke medewerking aan
RoboPharma verlenen met betrekking tot
diens verplichtingen in verband met
verzoeken van betrokkenen om
persoonsgegevens te mogen inzien dan
wel te rectificeren, te wissen, af te
schermen, te blokkeren of te verwijderen;
RoboPharma onmiddellijk inlichten over
een eventuele Gegevensinbreuk en alle
redelijke medewerking aan RoboPharma
verlenen met betrekking tot diens
verplichtingen om een Gegevensinbreuk
te onderzoeken en de toezichthouder en
de betrokkenen over die Gegevensinbreuk
te informeren;

alle redelijke medewerking aan
RoboPharma verlenen met betrekking tot
diens verplichtingen om
gegevensbeschermingseffect
beoordelingen voor te bereiden en, indien
van toepassing, overleg te voeren met de
toezichthouder;

ter keuze van RoboPharma, alle
persoonsgegevens ofwel verwijderen
ofwel aan RoboPharma retourneren na
beéindiging of na afloop van de
Overeenkomst, en bestaande kopieén
verwijderen, tenzij opslag van de
persoonsgegevens op grond van EU- of
nationale wetgeving verplicht is;

alle informatie aan RoboPharma
beschikbaar stellen die nodig is om aan te
tonen dat Leverancier de in dit artikel
neergelegde verplichtingen nakomt en de
toepasselijke wet- en regelgeving inzake
de bescherming van persoonsgegevens
naleeft, en audits — waaronder inspecties
— door RoboPharma of een door
RoboPharma gemachtigde controleur
mogelijk maken en eraan bijdragen.
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14.5 Leverancier mag zonder voorafgaande
schriftelijke toestemming van RoboPharma
generlei vorm van publiciteit geven aan de
uitvoering van de Inkooporder en of
Overeenkomst.

14.6 Leverancier garandeert dat, behoudens
voorafgaande schriftelijke toestemming van
RoboPharma, tijdens de duur van de
Overeenkomst en gedurende 12 (twaalf)
maanden na het einde daarvan, zij:

a) geen medewerkers van RoboPharma
direct of indirect in dienst zal nemen (of
anderszins diensten zal laten verlenen) die
direct dan wel indirect betrokken zijn
geweest bij de uitvoering van de
Overeenkomst; noch

b) medewerkers van Leverancier in zal
zetten bij werkzaamheden die betrekking
hebben op producten en diensten die
concurrerend zijn met die van
RoboPharma, waarbij onder zodanige
producten en diensten wordt verstaan
producten en diensten die (nagenoeg)
hetzelfde doel dienen als de producten en
diensten waarop de Overeenkomst
betrekking heeft.

14.7 Leverancier vrijwaart RoboPharma voor
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Partijen elkaar hiervan onmiddellijk
Schriftelijk op de hoogte.

Artikel 15 Personeel van de Leverancier
15.1 Indien naar het oordeel van RoboPharma

sprake is van onvoldoende gekwalificeerd
personeel, is RoboPharma bevoegd om de
verwijdering van het desbetreffende
personeel te gelasten en is Leverancier
verplicht tot onverwijlde vervanging. Kosten
verbonden aan de inwerkperiode van de
vervanger(s) komen voor rekening van
Leverancier.

15.2 RoboPharma is bevoegd te verlangen dat

personeel van Leverancier, inclusief
personeel van onderaannemers, zich te allen
tijde kan identificeren.

15.3 Leverancier garandeert ten aanzien van

personeel van Leverancier, inclusief
onderaannemers, dat de identiteit is
vastgesteld conform de wettelijke
regelingen, de vereiste vergunningen zijn
afgegeven om de Prestatie te verrichten,
de opleidingsgegevens zijn gecontroleerd
en de vereiste geheimhoudingsverklaringen
zijn getekend.

vorderingen van derden als gevolg van
schending van dit artikel.
14.8 Bij overtreding van dit artikel is Leverancier

Artikel 16 Overnemen, overdracht, bezwaren en
onderaanneming
16.1 Leverancier zal niet zonder voorafgaande

aan RoboPharma een onmiddellijk opeisbare
boete verschuldigd van EUR 25.000,-
(vijffentwintigduizend Euro), vermeerderd
met EUR 1.000,- (duizend Euro), voor elke
dag dat de tekortkoming voortduurt.

14.9 De geheimhoudingsverplichtingen zoals
genoemd in dit artikel hebben geen
betrekking op:

a) informatie/gegevens die op het moment
dat deze ter beschikking kwam reeds voor
het publiek toegankelijk was;

b) informatie/gegevens die nadat deze ter
beschikking kwam voor het publiek
toegankelijk is geworden, tenzij dit het
gevolg is van het niet nakomen door
Partijen van zijn verplichtingen uit hoofde
van dit artikel;

14.10 In geval van een wettelijke verplichting of
rechterlijk bevel om informatie die in het
kader van de uitvoering van de
Overeenkomst verkregen is te delen, stellen
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schriftelijke toestemming van RoboPharma
de Overeenkomst of de daaruit
voortvloeiende rechten en verplichtingen
door een derde laten overnemen noch de
rechten die uit de Overeenkomst
voortvloeien bezwaren of aan een derde
overdragen. Het is RoboPharma toegestaan, na
schriftelijke mededeling daarvan aan
Leverancier, iedere overeenkomst met
Leverancier of de daaruit voortvloeiende
rechten en verplichtingen over te dragen aan
een gelieerde onderneming van RoboPharma.

16.2 Leverancier zal de uitvoering van de

Overeenkomst noch geheel, noch

gedeeltelijk aan derden uitbesteden zonder
voorafgaande schriftelijke toestemming van
RoboPharma. Indien RoboPharma deze
toestemming verleent, blijft Leverancier
hoofdelijk aansprakelijk voor de nakoming van
de overgenomen Overeenkomst of
verplichtingen of uitbestede uitvoering of
belasting- en sociale zekerheidswetgeving.
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16.3 RoboPharma heeft het recht de
toestemmingen genoemd in dit artikel

zonder opgave van reden te weigeren of aan

deze toestemming nadere voorwaarden

verbinden, waaronder de voorwaarden dat:

a) de derde aan wie de uitvoering van de
Overeenkomst wordt uitbesteed zich
bindt aan alle verplichtingen die voor
Leverancier uit deze Overeenkomst
voortvloeien;

b) RoboPharma een kopie ontvangt van de
onderaannemingsovereenkomst en iedere
wijziging daarvan;

c) RoboPharma op basis van een bepaling in
de onderaannemingsovereenkomst
rechtstreeks rechten jegens die derde
geldend kan maken alsof zij Leverancier
zou zijn.

Artikel 17 Veiligheid, milieu en maatschappelijk

verantwoord ondernemen

17.1 Leverancier accepteert dat hij
verantwoordelijk is voor de effecten van zijn
activiteiten op het milieu, medewerkers en de
samenleving waarin hij opereert. Leverancier
streeft naar het structureel vastleggen van een
eigen MVO beleid, eventueel een MVO
actieplan, en zal op verzoek van RoboPharma
jaarlijks een MVO-verslag overleggen.

17.2 Leverancier zal zich houden aan
(supra)nationale en lokale milieuwetgeving
en zal maatregelen nemen om het milieu,
in de ruimste zin van het woord, te
beschermen. Leverancier richt zijn
bedrijfsprocessen zodanig in dat naleving
gewaarborgd is. Leverancier zal proactief zijn,
en waar mogelijk innovatief, om zijn
milieuprestatie in relatie tot de levering van
Producten en/of Diensten continu te
verbeteren.

17.3 Leverancier spant zich ervoor in om de
hoeveelheid afval zoveel mogelijk te beperken
en op een manier te verwerken die het milieu
zo min mogelijk belast. Leverancier
ondersteunt RoboPharma bij het milieubewust
afvoeren van afval dat ontstaat door de
levering van de Prestaties.

17.4 Leverancier hanteert de universele normen
met betrekking tot arbeid die zijn
uitgewerkt in een reeks van verdragen van
de internationale arbeidsorganisatie van de
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Verenigde Naties en de International Labour
Organization (ILO).

17.5 Indien Leverancier voor de ter beschikking te
stellen werknemers eveneens huisvesting
verzorgt, dient Leverancier twéé contracten
met de werknemer te hebben: één voor het
uitvoeren van de arbeid, en één voor het
verhuren van de woning. Deze twee
contracten mogen op geen enkele manier aan
elkaar gekoppeld zijn. Leverancier geeft
desgevraagd inzage in betreffende contracten
aan RoboPharma.

17.6 Leverancier zal werknemers gelijk
behandelen ten aanzien van de aard van het
werk en intensiteit van hun inzet, en zal er
voor zorg dragen dat ieder van hen gelijke
kansen heeft.

17.7 Leverancier zal werkzaamheden op gelijke
niveaus op gelijke wijze belonen.

17.8 Op verzoek van RoboPharma is Leverancier
bereid het Grondstoffen-paspoort, voor zover
mogelijk en indien van toepassing, van een
Product aan te leveren.

17.9 Op verzoek van RoboPharma is Leverancier
bereid de keten van toeleveranciers van een
Product voor zover mogelijk inzichtelijk te
maken.

17.10 Leverancier zal op verzoek van RoboPharma
aantonen wat de CO2 — voetafdruk is bij de
gehele levenscyclus van de Prestatie.

17.11 Leverancier streeft ernaar een zo hoog
mogelijke mate van Circulariteit te bieden
van Producten. Op verzoek van RoboPharma
stellen RoboPharma en Leverancier KPI’s vast
voor Circulariteit.

17.12 Leverancier stelt zich proactief op en is waar
mogelijk innovatief in het verbeteren van de
milieuprestatie verbonden aan de te leveren
Producten of de te verrichten Diensten.

Artikel 18 Anti-corruptie en

belangenverstrengeling

18.1 Leverancier - inclusief haar medewerkers,
agenten, adviseurs, aannemers en
onderaannemers - dient:

a) te handelen overeenkomstig alle
toepasselijke wetgeving inzake omkoping
en corruptie;

b) niets te doen of na te laten waardoor
RoboPharma inbreuk zou kunnen maken
op hetgeen wordt bedoeld onder (a);
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c) geen steekpenningen (financiéle of
andere voordelen) te geven, te beloven,
aan te nemen of te vragen, waaronder
maar niet uitsluitend in relatie tot
ambtenaren;

d) proportionele en doeltreffende anti
corruptiemaatregelen te hanteren (onder
meer met betrekking tot geschenken en
gastvrijheid) om naleving van de onder (a)
bedoelde wetgeving te garanderen;

e) RoboPharma, na een redelijk verzoek
daartoe en voor rekening van
RoboPharma, in redelijkheid te helpen de
op RoboPharma rustende wettelijke
verplichtingen met betrekking tot
omkoping en corruptie na te komen;

f) door RoboPharma uitsluitend voor
geleverde goederen of verrichte diensten
te worden betaald door middel van een
bankoverschrijving of een ander
traceerbaar instrument naar een
bankrekening op naam van Leverancier,
en Leverancier dient een juiste en
gedetailleerde boekhouding bij te houden
van transacties, inclusief contanten en
bankrekeningen, en over een doeltreffend
intern controle- en monitoringsysteem te
beschikken.

18.2 Leverancier zal RoboPharma onmiddellijk

in kennis stellen van eventuele

beschuldigingen van fraude, omkoping of

corruptie die in een gerechtelijke,

arbitrage- of administratieve procedure

tegen Leverancier worden ingebracht,

alsook indien in verband daarmee een

onderzoek wordt gestart op enig moment

gedurende de looptijd van deze

Overeenkomst of gedurende ieder moment

voorafgaand aan deze looptijd.

18.3 Leverancier vrijwaart RoboPharma en haar
directeuren, functionarissen,

medewerkers, agenten en gelieerde

ondernemingen tegen alle mogelijke schade

als gevolg van een inbreuk of vermeende

inbreuk op dit artikel door Leverancier.
18.4 Leverancier verklaart, garandeert en

verbindt zich jegens RoboPharma dat

indien sprake is van belangen-

verstrengelingen, deze Schriftelijk kenbaar

worden gemaakt aan RoboPharma door een
daartoe geautoriseerde functionaris van de

Leverancier.
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Artikel 19 Sancties en exportcontrole

19.1 In verband met de diensten zal Leverancier:
a) zich houden aan alle wet- en regelgeving

inzake economische, financiéle en
handelssancties en alle opgelegde
embargo’s of beperkende maatregelen
(“Sancties”), alsook aan alle wet- en
regelgeving inzake handelsbeperkingen
(“Handelsbeperkingen”) die door het
Verenigd Koninkrijk, de Europese Unie, de
Verenigde Staten van Amerika of een
ander relevant land is/zijn vastgesteld of
ingevoerd;

b) niet bewust iets doen waardoor
RoboPharma of haar gelieerde
ondernemingen inbreuk zou(den) kunnen
maken op Sancties;

c) aan RoboPharma alle medewerking,
documenten en informatie verschaffen
waarom RoboPharma in redelijkheid
verzoekt, met inbegrip van maar niet
beperkt tot informatie over eindklanten,
de bestemming en het beoogde gebruik
van goederen of diensten;

d) RoboPharma schriftelijk in kennis stellen
zodra Leverancier bekend wordt met een
daadwerkelijk(e) of mogelijk(e)
onderzoek/inbreuk ten aanzien van de
toepasselijke wetgeving of een wezenlijke
verandering in de status van een van de
Partijen bij deze overeenkomst ten
aanzien van: - Sancties, bijv. de opname
op een sanctielijst in enig toepasselijk
rechtsgebied (zoals hierboven vermeld
onder (a)); - licenties of vergunningen,
bijv. het kwijtraken van een
licentie/vergunning ten aanzien van
Sancties of Handelsbeperkingen.

19.2 RoboPharma is gerechtigd de
overeenkomst(en) met Leverancier te
beéindigen wanneer een van de bepalingen
van dit artikel wordt overtreden.

19.3 RoboPharma is gerechtigd
schadeloosstelling voor eventueel geleden
directe schade te vorderen van
Leverancier indien Leverancier de
betreffende bepalingen heeft overtreden.

Artikel 20 Aansprakelijkheid

20.1 Leverancier is aansprakelijk voor schade die
door RoboPharma of door derden
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(waaronder maar niet beperkt tot, klanten
en of personen die namens RoboPharma
handelen en onderaannemers) wordt
geleden als gevolg van een Gebrek in zijn
Prestatie en/of als gevolg van of in verband
met de uitvoering van de Overeenkomst,
tenzij Partijen anders overeengekomen zijn.
Leverancier is tevens aansprakelijk voor de
directe schade die door RoboPharma of door
derden wordt geleden als gevolg van een
toerekenbare tekortkoming van enige
verplichting uit de Overeenkomst door
Leverancier, welke schade voortvloeit uit de
geleverde Prestatie door Leverancier aan
RoboPharma.

20.2 Leverancier vrijwaart RoboPharma voor
aanspraken van derden in het kader van deze
Overeenkomst (waaronder maar niet
beperkt tot onderaannemers, de
belastingdienst of instanties voor sociale
zekerheid).

20.3 Leverancier zal er voor zorgdragen dat hij
gedurende de looptijd van de
Overeenkomst en of uitvoering van de
Inkooporder adequaat verzekerd is voor zijn
aansprakelijkheid op grond van dit artikel. Op
verzoek van RoboPharma zal Leverancier een
bewijs van verzekeringsdekking overleggen,
waaruit blijkt dat Leverancier afdoende is
verzekerd. Indien van toepassing zal
Leverancier, op verzoek van RoboPharma,
bewijs overleggen van betaling van de ter
zake verschuldigde premies. Leverancier is
verplicht om op eerste verzoek alle
aanspraken te cederen ter zake van
uitkeringen van verzekeringspenningen in
verband met een door RoboPharma
ingediende claim bij Leverancier. Leverancier is
gehouden tot vergoeding van alle schade en
kosten die RoboPharma lijdt respectievelijk
maakt door of in verband met een
tekortkoming van Leverancier.

20.4 Leverancier vrijwaart RoboPharma tegen
en stelt haar schadeloos voor alle
aanspraken, schade en kosten van derden,
waaronder personeel van RoboPharma en
degenen die anderszins in opdracht van
RoboPharma werkzaam zijn, (1) op
vergoeding van schade die zij lijden door of
in verband met de uitvoering van de
Overeenkomst en (ll) ter zake van door
Leverancier begane overtredingen van wet- en
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regelgeving, ook voor zover deze geen verband
houden met de Overeenkomst.

20.5 Leverancier garandeert dat zij zich

voldoende tegen aansprakelijkheid en

risico’s verband houdend met de uitvoering
van de Overeenkomst verzekerd heeft en
verzekerd zal blijven (zij zal hiertoe in ieder
geval een aansprakelijkheidsverzekering, een
beroepsaansprakelijkheidsverzekering en, voor
zover relevant, een CAR- verzekering
afsluiten). Leverancier garandeert dat de
producten die zij van RoboPharma onder zich
krijgt voldoende verzekerd zijn en voldoende
verzekerd zullen blijven, waaronder tegen
schade als gevolg van onjuiste of onvoldoende
bewerking. Leverancier is verantwoordelijk
voor de tijdige betaling van alle premies en
kosten gerelateerd aan de hiervoor bedoelde
verzekeringen.

20.6 Met uitzondering van schade die het

gevolg is van bewuste roekeloosheid van
RoboPharma of het senior management van
RoboPharma, zijn RoboPharma, het
personeel van RoboPharma, degenen die
anderszins in opdracht van RoboPharma of een
aan RoboPharma gelieerde entiteit
werkzaam zijn en derden waarvoor
RoboPharma kwalitatief aansprakelijk is, niet
aansprakelijk voor schade of kosten die
Leverancier lijdt respectievelijk maakt door of
in verband met de uitvoering van de
Overeenkomst, ongeacht de rechtsgrond
waarop aansprakelijkheid is gebaseerd.

20.7 Indien niet binnen de overeengekomen

termijn op de overeengekomen plaats de
Prestatie is verricht en of geleverd die aan
de Overeenkomst beantwoordt, is
Leverancier aan RoboPharma een boete
verschuldigd van 1% (één procent) van de
totale prijs van de desbetreffende Prestatie
voor elke kalenderdag dat de tekortkoming
voortduurt, tot een maximum van 15%
(vijftienprocent) van deze prijs. Indien op
voornoemd moment blijkt dat de
desbetreffende Prestatie blijvend
onmogelijk is geworden, is de boete op dat
moment in haar geheel verschuldigd.

20.8. Alle in de Overeenkomst opgenomen

boetes, waaronder de boete opgenomen in
lid 7 van dit artikel en artikel 14 lid 8, worden
vermeerderd met de omzetbelasting, zijn
onmiddellijk opeisbaar, worden verbeurd
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zonder nader aanmaning en laten onverlet de
overige rechten van RoboPharma, waaronder
het recht op het vorderen van nakoming van
de Overeenkomst, alsmede het vorderen van
schadevergoeding in aanvulling op (bovenop)
het bedrag van de boete.

Artikel 21 Verzekeringen

21.1 Op verzoek van RoboPharma dient
Leverancier direct de polissen en bewijzen
van premiebetaling te verstrekken van
verzekeringen waarnaar in de
Overeenkomst is verwezen.

21.2 Verzekering door Leverancier leidt niet tot
beperking van diens aansprakelijkheid noch tot
medeaansprakelijkheid/schuld van
RoboPharma.

21.3 Het is Leverancier niet toegestaan de
verzekeringen bedoeld in dit artikel te
beéindigen, de voorwaarden daarvan te
wijzigen of de verzekerde som te minderen,
zonder voorafgaande schriftelijke
toestemming van RoboPharma.

Artikel 22 Opzegging, ontbinding, toerekenbare

niet-nakoming en niet-toerekenbare niet-

nakoming

22.1 In geval van een Overeenkomst voor
onbepaalde tijd zijn Partijen te allen tijde
bevoegd om de Overeenkomst op te zeggen.
Voor Leverancier is de opzegtermijn tenminste
twaalf maanden. RoboPharma neemt een
opzegtermijn van tenminste vier maanden in
acht. RoboPharma is ten gevolge van een
dergelijke opzegging niet schadeplichtig
jegens Leverancier. Onterechte door
RoboPharma genoten kortingen worden
hiervan uitgezonderd.

22.2 RoboPharma is te allen tijde bevoegd
iedere Overeenkomst met Leverancier op
te zeggen zonder door die opzegging tot
enige vergoeding van schade gehouden te
zijn. Uiteraard doet opzegging niet af aan de
contractuele betalingsverplichting van
RoboPharma ten aanzien van het reeds
uitgevoerde deel van de Overeenkomst.

22.3 Alle overeengekomen termijnen,
waaronder levertermijnen, zijn voor
Leverancier fatale termijnen, bij
overschrijding waarvan Leverancier
onmiddellijk, en zonder dat daarvoor een
ingebrekestelling is vereist, in verzuim
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verkeert. In de volgende omstandigheden

is Leverancier van rechtswege in verzuim:

a) Leverancier schiet tekort in de nakoming

van de Overeenkomst;

Leverancier moet in redelijkheid worden

geacht niet (meer) aan zijn verplichtingen

te kunnen voldoen;

eventuele vergunningen van Leverancier

worden ingetrokken;

er is sprake, dan wel er bestaat een

gegrond vermoeden, van diefstal,

ontvreemding of misbruik, door

Leverancier en/of haar personeel van

goederen die RoboPharma in eigendom

toebehoren en/of door RoboPharma aan

Leverancier ter beschikking zijn gesteld;

er is sprake, dan wel er bestaat een

gegrond vermoeden, dat Leverancier
en/of haar personeel zich schuldig heeft
gemaakt aan strafbare handelingen;

f)  Leverancier de (anti-corruptie) bepalingen
zoals genoemd in artikel 18 niet naleeft
en/ of niet voldoet aan de daarin
genoemde
openbaarmakingsverplichtingen en/of
sprake is van belangenverstrengeling,
onverminderd het recht van
schadevergoeding van RoboPharma,
waarbij ook geldt dat een dergelijke
situatie kan leiden tot een melding door
RoboPharma aan de toepasselijke
autoriteiten;

b)

d)

g) RoboPharma in rechte is betrokken door
een derde in verband met een schending
van Intellectuele Eigendomsrechten
verband houdend met de Overeenkomst;

h) ingeval van faillissement, surséance van

betaling, beslaglegging, stillegging,
ontbinding, opheffing, staking, liquidatie,
schuldsanering, fusie of overname of
enige daarmee vergelijkbare toestand van
de onderneming van Leverancier;

i) ingeval de onderneming van Leverancier
geheel of gedeeltelijk is verplaatst dan wel
in het buitenland is gevestigd of daartoe
een besluit is genomen.

22.4 Indien Leverancier in verzuim is dan heeft

RoboPharma het recht:

a) de Overeenkomst met onmiddellijke
ingang eenzijdig geheel of gedeeltelijk
zonder rechterlijke tussenkomst te
ontbinden door middel van een
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schriftelijke kennisgeving aan Leverancier,
ongeacht de aard of betekenis van de
tekortkoming;
haar verplichtingen, waaronder
betalingsverplichtingen, op te schorten;
de uitvoering van de Overeenkomst
geheel of gedeeltelijk voor rekening en
risico van Leverancier zelf te verrichten of
te doen verrichten;
de uitvoering van de Overeenkomst
geheel of gedeeltelijk ongedaan te maken
of ongedaan te doen maken, met dien
verstande dat ingeval Leverancier tekort
schiet in de nakoming en RoboPharma
rechtens gehouden is een
ingebrekestelling te sturen alvorens de
kunnen ontbinden, RoboPharma een
ingebrekestelling zal versturen, de
redelijke termijn die Leverancier daarbij
voor nakoming moet worden gegund
nooit meer dan 30 (dertig) dagen zal
hoeven bedragen en RoboPharma de
Overeenkomst mag ontbinden zodra
nakoming binnen die redelijke termijn is
uitgebleven.
22.5 Alle vorderingen, die RoboPharma in
dit artikel omschreven gevallen op
Leverancier mocht hebben of
verkrijgen, zullen terstond en ten volle
opeisbaar zijn.
Alle mogelijke buitengerechtelijke
kosten, uitdrukkelijk inclusief het
versturen van aanmaningen, het doen
van (schikkings-) voorstellen en andere
voorbereidende handelingen, en de
gerechtelijke kosten die RoboPharma
maakt als gevolg van de niet-nakoming
door Leverancier komen ten laste van
Leverancier.

b)

d)

22.6 Indien Leverancier zich beroept op niet
toerekenbaarheid van de niet-nakoming, is
RoboPharma gerechtigd tot het opschorten
van haar verplichtingen, waaronder
betalingsverplichtingen. In een dergelijk geval
geraakt RoboPharma niet in verzuim.
Toerekenbaar aan Leverancier zijn in ieder
geval staking, tekort aan mankracht, normaal
ziekteverzuim, grondstoffentekort,
transportproblemen en storing in de
productie. Indien de niet-toerekenbare niet-
nakoming langer duurt dan 30 (dertig)
dagen, dan kan RoboPharma in ieder geval de
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Overeenkomst per aangetekend schrijven
ontbinden zonder dat daarvoor een
ingebrekestelling is vereist.

22.7 Indien RoboPharma zich beroept op niet
toerekenbaarheid van de niet-nakoming en de
niet-toerekenbare niet-nakoming langer duurt
dan 30 (dertig) dagen, dan kan RoboPharma de
Overeenkomst beéindigen.

22.8 Indien RoboPharma de Overeenkomst
beéindigd door opzegging, ontbinding of
anderszins, is zij niet gehouden tot
vergoeding van schade of kosten, tenzij
uitdrukkelijk anders is bepaald, en geldt dit
onverminderd eventuele aan RoboPharma
toekomende rechten, waaronder het recht van
RoboPharma op volledige schadevergoeding,
boete en nakoming.

22.9 Wanneer de Overeenkomst tussen
RoboPharma en Leverancier wordt
beéindigd, zal Leverancier RoboPharma
onmiddellijk alle bedragen terugbetalen die
RoboPharma als vooruitbetaling gedaan heeft
voor de periode dat de Overeenkomst niet
langer van kracht is. Voorts zal Leverancier aan
RoboPharma alle betalingen die RoboPharma
gedaan heeft voor de Prestatie waar de
Overeenkomst die beéindigd is betrekking
op heeft, terug betalen. Indien RoboPharma de
door Leverancier verrichtte Prestaties niet kan
terugdraaien of teruggeven wanneer de
Overeenkomst die betrekking heeft op de
Prestaties beéindigd wordt, zal RoboPharma
met Leverancier in overleg treden om samen
tot een redelijk waarde te komen voor zulke
Prestaties waarna RoboPharma deze waarde —
na overeenstemming daarover — zal
vergoeden aan Leverancier. Indien de
Prestaties door RoboPharma kunnen worden
teruggedraaid of teruggegeven, kan
RoboPharma kiezen of zij deze Prestaties in
stand laat en de hiervoor bedoelde waarde
aan Leverancier vergoedt, dan wel de
Prestaties teruggedraaid of teruggeeft. In het
laatste bedoelde geval zal RoboPharma dit
doen voor rekening en risico van Leverancier.

22.10 Indien RoboPharma goederen wenst terug te
geven in overeenstemming met
bovenstaande bepalingen, is Leverancier op
eerste schriftelijke verzoek van RoboPharma
verplicht om de levering van de hier bedoelde
goederen te accepteren en de aankooprijs van
deze goederen terug te betalen aan
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RoboPharma, inclusief de door RoboPharma
belastingen en andere met de aankoop
samenhangende kosten. RoboPharma zal

de titel met betrekking tot de hiervoor
bedoelde goederen houden na beéindiging
van de Overeenkomst, als zekerheid voor de
terug betaling van de hierboven bedoelde
bedragen, evenals eventuele claims die
RoboPharma heeft op Leverancier in relatie tot
de Overeenkomst. Leverancier accepteert dat
zij — op eerste verzoek van RoboPharma —een
bankgarantie zal verstrekken met

betrekking tot de bedragen die Leverancier
dient terug te betalen aan RoboPharma en dat
RoboPharma het recht heeft de goederen te
verpanden als zekerheid voor de terugbetaling
en eventuele claims die RoboPharma heeft op
Leverancier en dat RoboPharma derhalve de
goederen verpand kan terug leveren aan
RoboPharma. Leverancier zal de door
RoboPharma terug te leveren goederen niet
doorverkopen of anderszins de eigendom
daarvan overdragen of deze goederen
bezwaren, voor het moment dat RoboPharma
volledig is terugbetaald en is vergoed voor de
hierboven genoemde aankoop(kosten),
belastingen en andere claims.

Artikel 23 Voortdurende verplichtingen
23.1 Verplichtingen welke naar hun aard bestemd
zijn om ook na beéindiging van de

Overeenkomst voort te duren, blijven na

beéindiging van de Overeenkomst en

Inkooporders bestaan. Tot deze

verplichtingen behoren onder meer:

a) het beschikbaar houden van
Reserveonderdelen gedurende de
Gebruikelijke levensduur zoals vastgelegd
in artikel 13 van deze AIRP;

b) vrijwaring voor schending van
intellectuele eigendom en andere
(vergelijkbare) rechten zoals vastgelegd in
artikel 11 van deze AIRP;

c) deverplichtingen die ontstaan ten
behoeve van geheimhouding zoals
vastgelegd in artikel 14 van deze AIRP;
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d) de bescherming van persoonsgegevens
zoals vastgelegd in artikel 14 van deze
AIRP;

e) de aansprakelijkheid (artikel 20);

f)  toepasselijk recht en domiciliekeuze
(artikel 24). Artikel 24

Artikel 24 Toepasselijk recht en geschillen
24.1 Op de door Partijen af te sluiten

Overeenkomsten en alle Overeenkomsten
die daaruit voortvloeien of daarmee
verband houden, is uitsluitend Nederlands
recht van toepassing. De toepasselijkheid
van het Weens Koopverdrag is uitgesloten.

24.2 Geschillen tussen Partijen, daaronder

begrepen die welke slechts door één der
Partijen als zodanig worden beschouwd, die
naar aanleiding van een Inkooporder en of
deze Overeenkomst of daaruit
voortvloeiende overeenkomsten tussen
Partijen mochten ontstaan zullen zoveel
mogelijk door middel van goed overleg tot
een oplossing worden gebracht.

24.3 Alle geschillen die naar aanleiding van de

Overeenkomst of daaruit voortvloeiende
Overeenkomsten tussen Partijen mochten
ontstaan, zullen aanhangig worden gemaakt
bij de bevoegde rechter in het
arrondissement ‘s-Hertogenbosch.

24.4. Indien enige bepaling van de

Inkoopvoorwaarden, de Overeenkomst en
alle Overeenkomsten die daaruit voortvloeien
nietig of vernietigbaar is of anderszins geen
werking heeft, blijven de overige bepalingen
onverminderd van toepassing en zal
RoboPharma een wel toegestane bepaling
vaststellen die zo veel mogelijk de strekking
van de oorspronkelijke bepaling benadert.
Deze nieuwe bepaling zal de oorspronkelijke
bepaling vervangen.

24.5. Alle afspraken tussen Partijen zullen pas

van kracht zijn wanneer deze op schrift zijn
gesteld en door de andere Partij zijn
ondertekend.
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