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Adreswijziging

Ons postbus adres is gewijzigd in:

RoboPharma NL B.V.
Postbus 1012
5140 CA WAALWIJK

Succesvolle start 2008

De eerste weken van 2008 zijn succesvol verlopen voor RoboPharma. Er zijn diverse

projecten verkocht, door het gehele land verspreid. Ook van ons nieuwe product de
RoboWall hebben wij al een aantal opdrachten mogen ontvangen. Een mooi bewijs dat
RoboPharma in 2008 weer hard aan de weg timmert om haar leidende positie op de
markt voor apotheekautomatisering uit te bouwen.

Nieuwe website

Bij het invoeren van een nieuwe huisstijl hoort natuurlijk ook een nieuwe website. Vanaf
heden is onze vernieuwde website in de lucht. Hierop wordt onder andere het nieuws
van RoboPharma voor u bijgehouden, zodat u altijd op de hoogte kunt zijn van de
laatste ontwikkelingen binnen RoboPharma.

Vertrek accountmanager Joyce Verschoor

Helaas heeft Joyce Verschoor onze organisatie verlaten. Zij heeft een nieuwe uitdaging

bij Service-apotheken aanvaard. Totdat er in haar opvolging is voorzien, zullen de
werkzaamheden in het Rayon noord tijdelijk worden overgenomen door Arthur Staal.

Nieuwe producten op het KNMP Wetenschapsdag

Ook dit jaar zullen wij weer aanwezig zijn op de KNMP Wetenschapsdag die op dinsdag
18 maart aanstaande in Utrecht wordt gehouden. Zoals van ons u bent gewend, zullen
wij hier met onze RoboPharma Dispenser aanwezig zijn. Daarnaast zullen wij onze
nieuwste ontwikkelingen laten zien, zoals de RoboWall en de vernieuwde RoboLabel. Wij
hopen u op onze stand te mogen begroeten.

RoboWall

De RoboWall biedt u de mogelijkheid om de dienstverlening naar uw patiénten te
optimaliseren. Uw cliénten kunnen 24 uur per dag hun gereedgemaakte recept komen
afhalen in de apotheek. Zij ontvangen daartoe een eenmalige unieke pincode per
sms. Met deze code kan men voor het afhaalrecept op ieder gewenst tijdstip naar uw
apotheek gaan. De RoboWall is een zeer gebruiksvriendelijk stand-alone module en

is eenvoudig te plaatsen. Wij demonstreren dit nieuwe product graag aan u tijdens de

KNMP Wetenschapsdag op 18 maart.
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RoboLabel: nieuw product, hetzelfde concept!

Nadat de RoboLabel voor het eerst op de markt is verschenen, hebben wij de vele reacties uit de

markt verwerkt in ons nieuwste type. De vernieuwde RobolLabel bevindt zich momenteel in de
laatste testfase en wordt door ons gedemonstreerd op de KNMP Wetenschapsdag.

De volgende elementen zijn aangepast ten opzichte van het huidige model:

® Hetontwerp is robuuster en stabieler geworden,
omdat er diverse gemotoriseerde onderdelen verwijderd zijn.

® Hetdesign is strakker en aangepast aan de moderne apotheekinrichting.

® Eris een tweezijdige werkende koppeling met Pharmacom gerealiseerd. De aflevercontrole
wordt uitgevoerd door de RobolLabel en teruggecommuniceerd naar Pharmacom.

® Hetetiket is vernieuwd en afgestemd op de wensen vanuit de markt.

Dankzij het RoboLabel-concept wordt een geneesmiddelverpakking, semi-automatisch, in één
handbeweging gescand. De verpakkingen worden gecontroleerd aan de hand van het recept en
voorzien van het etiket met de juiste patiéntinformatie. Dit heeft de volgende voordelen:

® Altijd het juiste etiket op het juiste doosje.
® Directe controle van de receptregels op het recept (aflevercontrole).

® Minder fouten door de gecontroleerde werkwijze.

Het etiket is aangepast, maar heeft dezelfde eigenschappen als het etiket waar u nu gewend bent
mee te werken. De afmetingen van 80 x 58 mm zijn bewust iets groter gekozen vanuit het RoboLabel-
concept: “alle informatie op één etiket”. Dit geeft een hogere attentiewaarde ten opzichte van de
traditionele etiketten, nog versterkt door de mogelijkheid om klantspecifieke velden groter af te
drukken voor bijvoorbeeld het gebruiksadvies en mogelijke waarschuwingen.

De nieuwe RobolLabel-etiketten hebben de volgende kenmerken:
® Hetetiket is volledig plakkend en bezit dezelfde kleefeigenschappen als de huidige etiketten.

® Hetis standaard volledig wit met optioneel één of twee verschillende steunkleuren.

De voordelen van het nieuwe RoboLabel-etiket samengevat:

Volledig plakkend.
Standaard volledig wit, optioneel met een of twee verschillende steunkleuren.

Etiket heeft dezelfde eigenschappen als het etiket dat u nu gebruikt, met grotere dimensies
van 80x58 mm waarmee met het RobolLabel-concept “alle informatie op één etiket”, een veel
hogere attentiewaarde wordt bereikt.
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